Kreu V

NDERTIMI | KAPACITETEVE

Cfaré éshté
ndértimi i
kapacitetit?

Ndértimi |
kapaciteteve éshté
shumé mé shumé
se trajnimi.

Eshté njé proces i
zhvillimit dhe
forcimit té dhuntive,
aftésive, proceseve,
dhe burimeve qé ju
nevojiten
organizatave dhe
komuniteteve té
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adaptohen, dhe
pérshtaten né botén
gé ndryshon me
shpejtési.

Mijetet e
ndértimit té
kapaciteteve

Ndértimi i kapaciteteve éshté njé pérgasje pér zhvillim gé eshte i rendesishem ne
arritjen e pavarésisé. Ndértimi i kapaciteteve rrit njé gamé njerézish,
organizatash dhe komunitetesh té cilét jané té afté té trajtojné sfida kundér
trafikimit, vecanérisht ato qé dalin nga pabarazia sociale dhe pérjashtimi social.

Shpesh ndértimi i kapaciteteve kuptohet si té ishte veg njé proces trajnimi.
Trajnimi éshté njé mjet i réndésishém i cili pérdoret né njé gamé té gjeré
rrethanash, duke pérfshiré kétu edhe ndértimin e kapaciteteve. Gjithsesi, ndértimi
| kapaciteteve éshte shumé mé shumé se trajnimi. Ai pérfshin:

o Zhvillimin e burimeve njerézore — procesin e pajisjes sé individéve me té
kuptuarin, aftésité dhe aksesin né informacion, njohuri dhe trajnim, gé ju
lejon atyre té performojné efektivisht.

«  zhvillimin organizativ — pérpunimin e strukturave t€ menaxhimit, proceseve,
dhe procedurave, jo vetém brenda organizatave® por gjithashtu edhe
menaxhimin e marrédhenieve ndérmijet organizatave té ndryshme dhe
sektoréve; dhe

 zhvillimin e kuadrit institucional dhe ligjor — duke béré ndryshime ligjore dhe
rregullatore pér té aftésuar organizatat, institucionet, dhe agjencité né té
gjitha nivelet dhe né té gjithé sektorét pér té rritur kapacitetet e tyre.
Ndértimi i kapaciteteve éshte i pércaktuar si njé proces i zhvillimit dhe
pérforcimit té aftésive, proceseve, burimeve, gé iu nevojiten organizatave
dhe komuniteteve pér t'u adaptuar, dhe pér t'u pérshtatur né botén gé
ndryshon me shpejtési. Ndértimi i kapaciteteteve éshté elementi qé jep
rrjedhshmeéri, fleksibilitet, dhe funksionalitet njé programi/organizate pér t'u
adaptuar me nevojat e ndryshimit, pér popullatén e shérbyer.

Stafi i KVKTNIJ-sé dhe organizatat grant-marrése iu ofruan shumé partneréve
geveritaré dhe atyre té shogérisé civile mundési pér ndértimin e kapaciteteve
lidhur me punén e tyre. Ata adresuan tema si; drejtimi, planifikimi strategjik,
administrimi, (duke pérfshiré burimet njerézore, menaxhimin financiar, zhvillimin
dhe zbatimin e programit , rritien e fondeve dhe gjenerimin e té ardhurave,
partneritetet dhe bashképunimet, vlerésimin, avokacing, et;.

Pér individét, ndértimi i kapaciteteve gé kané té bé&jné me zhvillimin e lidershipit,
aftesité avokatore, aftésité trajnuese, aftésité teknike, dhe zona té tjera té
zhvillimit personal dhe profesional. Programi i KVKTNI-s& na mésoi se ndértimi i
kapacitetit funksionon mé mire kur éshté hartuar sipas nevojave specifike té
organizatés individuale dhe personit gé duhet trajnuar.

! pérgjaté gjithé kétij kapitulli, termi “organizaté” éshté pérdorur pér té pércaktuar té dyja palét, entet geveritare dhe

organizatave té shogérisé civile.
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Cilét faktoré kycé
kontribojné pér
ndértimin efektiv
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Ndértimi i
kapacitetit
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nevojave

specifike t&

organizatés dhe
individit.

Disa nga teknikat e pérdorura nga stafi i KVKTNJ-sé dhe partnerét né punén e
tyre té ndértimit té kapacitetit, jané:

« trajnimii trajneréve
e ndértimi i kapaciteteve anti-trafikim pér zyrtarét e qeverisé vendore dhe
e trajnim i partneréve zbatues

Ndértimi kapaciteteve éshté gjithashtu i réndésishém pér aktorét e shogérisé
civile. Mbéshtetja kryesore e ndértimit té kapacitetit ofruar Organizatave
Jofitimprurése nga programi KVKTNJ-sé éshté pérshkruar né kapitujt pér
Sistemet e Informacionit té Koordinimit dhe Menaxhimit. Pér kété arsye kjo temé
nuk éshté trajtuar mé vete né kété kapitull.

Eshté e réndésisshme gé organizata gé ofron ndértimin e kapaciteteve, krijon,
besueshmériné e saj me njerézit né organizaté té cilét do té trajnohen. Kjo
pérfshin ofruesin e ndértimit té kapaciteteve duke kérkuar kuptueshmeéri fillestare
té mjaftueshme té organiztés dhe individéve té cilét do té marrin mbéshtetjen
pér ndértimin e kapacitetet pér té fituar besueshmériné e atyre té cilét ata do té
asistojné. Njohuri té thella té géllimeve dhe kapaciteteve té organizatés dhe stafit,
aktivizon ofruesin e ndértimit té kapaciteteve pér té preré inputin e tij, pér té
drejtuar mé miré nevojat e organizatés.

Marrésit e ndértimit té kapaciteteve duhet té jené té angazhuar né identifikimin e
temave dhe prioriteteve pér mbéshtetjen té cilén ata do té€ marrin. Kjo i inkurajon
ata té ndiejne “pronési” pér aktivitetet dhe rezultatet e ushtrimeve té ndértimit té
kapaciteteve. Eshté e réndésishme té vendosim dhe biem dakord gé né fillim té
marrédhénieve me trajnuesit se cilat do té jené zonat kryesore gé do té mbulojé
procesi i ndértimit té kapaciteteve. Kjo mund té realizohet duke pérdorur
metodén e Analizés SWOT Pikat e forta/ Pikat e dobéta/Mundésité /Rreziget pér
té krijuar njé vijé bazé nga e cila té hartohet ndérhyrja specifike pér organizatén
dhe individét.

Ndértimi i kapaciteteve &shté mé efektive kur ajo &shté ofruar né njé périudhé
kohe dhe pérfshin té dyja seminaret dhe trajnimin individual/trajnimin. Ndértimi
mé efektiv i kapaciteteve ndodh atéheré kur ata gé i marrin kapacitetet kané
mundésiné té aplikojné njohurité e fituara dhe pastaj té reflektojné sesa miré
funksionoi né kontekstin e tyre. Aktorét e programit t& KVKTNI-sé shpesh iu
referuan késaj metode si “té mésosh duke punuar”.

Shumé aspekte té punés kundér trafikimit né Shqiperi jané akoma duke u
zhvilluar. Shpesh trajneri eshté né gjendje té mésojé nga ata gé zbatojné ideté e
tyre, programet, dhe té& modifikojé trajnimin pér ta béré até mé té aplikueshém
pér nevojat praktike dhe pérvojat e organizatés dhe stafin gé do té trajnohet.



Duke pércaktuar Suksesi matet duke krahasuar rezultatet me géllimet dhe rezultatet e réna
. dakord né fillim té programit té ndértimit t& kapaciteteve. Marrésit e ndértimit té

suksesin dhe kapaciteteve duhet té mbajné né mendje se suksesi i ndértimit té kapaciteteve

matur ndikimin peshon réndé né hapésirén né té cilén ata béné pérpjekjen pér pérdorimin e
informacionit dhe pér mbéshtetjen e marré. Si rrjedhojé, éshté e réndésishme
pér individét té cilét marrin pjesé né ndértimin e kapaciteteve té identifikojné
géllimet e tyre personale té zhvillimit, dhe té gjurmojné progresin e tyre me
késhillimin dhe mbéshtetjen e profesionistéve pér ndértimin e kapaciteteve.
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Mijetet e ndértimit té kapaciteteve
1. Trajnimiitrajneréve

Trajnimi i trajneréve éshté njé pérgasje né formé kaskade pér té transmetuar
informacionin tek njé grup mé i gjeré njerézish, i cili pranon pérgjegjési né
ményré gé té organizojé trajnim pér té tjerét. Kjo tekniké u pérdor gjerésisht né
programin e KVKTNJ pér té rritur njohurité e aktoréve té geverisé dhe
shogérisé civile né té gjithé Shqipériné. Temat pérfshinin karakteristikat e trafikut
té njerézve duke pérféshiré kétu profilet e viktimave té tij dhe autoréve e
krimeve, strategjité shqiptare pér té luftuar trafikimin e njerézve dhe kuadri ligjor;
rolin e shérbimeve sociale né parandalimin dhe asistencén e riintegrimit pér
viktimat, mesazhe kyce pér rritjen e kujdesit, etj. Né mé té shumtén e rasteve
stafi i organizatave gé morén kété trajnim fillestar nga program i KVKTNJ-sé vijoi
duke pérdorur materialet e kérkuara pér té krijuar mesazhe dhe module gé
menduan se mund té trajtonin kontekstin e pérfituesve dhe té aktoréve né
komunitetin lokal.

1. Formésimii aftésive té njerézve té cilét mund té shérbejné si trajneré té anti-
trafikimit né komunitetet lokale.

2. Rritja e afésive té tyre pér té transferuar njohurité.

Pérfituesit e trajnuar nga organizatat e financuara nga program i KVKTNJ-sé
demonstruan njohuri té zgjeruara té fenomenit té anti-trafikimit; strategjité
shqiptare; dhe aftésité e tyre pér té transferuar njohuri dhe ndaré até gé kané
mésuar me anétaré té tjeré né komunitetet né té cilat jetojné.

Trajnimi i trajneréve (TOT) zakonisht pérfshin faza té& ndryshme.

Kérkim bazé

Faza e paré pérfshin:

krijimin e kontakteve me aktorét lokalé ;

identifimin/ pérzgjedhjen e pjesémarrésve né bashképunim me aktorét;

njé matje e nevojave té pjesémarresve; dhe

zgjedhjen e temés gé duhet té trajtohet.
Pérgatitja e moduleve té trajnimit:

Faza tjetér e procesit &shté pérgatitia e modulit (moduleve ), pér grupet e para té
trajnimit. Kjo pérmban:



o kérkim bazé pér temat e pérzgjedhura, pérzgjedhjen e materialit nga ky
kérkim pér t'u pérdorur né modul, modulet.;

e pérzgjedhjen e materialeve nga ai kérkim, gé do té pérdoren né
modul/modulet

e pérgatitien e projekt-moduleve;
« testimin e projekt-moduleve;

« rishikimin e projekt-moduleve, bazuar né até se ¢faré éshte mésuar nga hapi i
testimit;

 finalizimi i fazés sé paré té planit té trajnimit ose manualit.

Zbatimi i moduleve

Faza tjetér éshté zbatimi i trajnimit. Hapat kryesoré pérfshijné:

e krijimin e njé programi trajnimi;

« ftimin e pjesémarrésve dhe konfirmimin e pjesémarrjes sé tyre; dhe
o realizimin e trajnimeve té planifikuara;

Matja dhe rishikimi i moduleve

Eshté ndihmuese té zbatohet njé proces trajnimi né njé rreth fazash, né té cilat
rezultatet e trajnimit jané t€ matura. Ky informacion mund té pérdoret pastaj pér
té modifikuar modulet dhe teknikat e pérdorura né ményré gé té pérmirésohet
faza tjetér e trajnimit. Fazat e matjes pérmbajné:

e pérgatitien e njé pyetésori

« shpérndarjen e pyetésorit

o plotésimin e pérgjigjeve (t& dhénat), dhe
o analizimin e pérgjigjeve

Pérgatitja e fazés tjetér e TOT pastaj fillon me identifikim e mésimeve té nxjerra
nga matja e rezultateve né fund té fazés sé paré té procesit té trajnimit. Pastaj
cikli i zhvillimit t& modulit dhe zbatimit pérséritet. Ky cikél i hartimit, zbatimit,
matjes, dhe rishikimit mund té pérsériten aq shpesh sa té jeté e nevojshme.

Me fondet e programit t& KVKTNJ-sé dhe pas mbéshtetjes sé ndértimit té
kapaciteteve, nga ANNTARC, Graté né Zhvillim, né Shkodér krijuan dy manuale
pér trajnimin pér anti-trafikimin, té cilat u vierésuan dhe u pérdorén prej shumé
organizatave té tjera partnere me KVKTNIJ-né. Dy manualet, Pjesa 1: Baza e
trafikimit te Qenieve Njerézore, dhe si ta luftojmé até. Dhe Pjesa 2 Aftésité bazé té
trajnimit mund té gjendet né Paketén Burimore.
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Shqyrtimi | kostos, koha
& kompleksiteti

Aktivitetet Shtesé

Parakushte
programatike

Pyetje qé duhen béré
para se té fillojé aktiviteti

Shkémbimi i burimeve dhe njohurive ndérmjet partneréve té anti-trafikut éshté
thelbésor. Aktorét e KVKTNI-sé arritén né pérfundimin se pérdorimi i moduleve
té krijuar tashmé dhe té prodhuar nga organizata té tjera u kurseu atyre kohé dhe
shpenzime. Trajnimet kané nevojé pér investime rrénjésoré né fazén fillestare té
hartimit. Gjithsesi aplikimi i kujdesshém i mésimeve té marra, njé grup i
moduleve serioze té trajnimit, mund té zhvillohen dhe mund té pérdoren né
ményré té vazhdueshme nga grupe té ndryshme.

Pérgatitia e moduleve té trajnimit duhet té jeté njé proces i ploté. Nése trajnimi
éshté duke u zhvilluar rreth temave mé pak té njohura pér organizatén trajnuese,
kérkimit pér temén duhet t'i kushtohet kohé dhe pérpjekje e madhe. Sapo té
jené zhvilluar materialet e trajnimit ato duhet té rishikohen nga eksperté té késaj
teme. Pasi ato té jené rishikuar né bazé té mendimit té njé eksperti, ato duhen
testuar me pérfituesit né ményré gé té konfirmohet efektiviteti i teknikave. Kur
pérdoren module té pérdorura mé paré nga njé organizaté tjetér, ato duhet té
testohen me njé grup | caktuar né ményré gé té sigurohet se ushtrimet e
pérdorura jané té pérshtatshme pér pjesémarrésit dhe se trajnerét jané né
giendje gé t'i ofrojné kéto module né ményré efektive. Pra, procesi pérgatitor pér
krijimin e njé trajnimi efektiv mund té kérkojé minimalisht disa javé, dhe kur
pérfundohen disa module ka té ngjaré té kérkohen disa muaj puné.

Grant-marrésit e KVKTNJ-sé e quajtén ndihmé zbatimin e suksesshém té TOT-
S6 pér:
e  krijimin e kontakteve té ngushta me pérfagésuesit e geverisé vendore;

e organizimin e aktiviteteve sociale brenda ditéve té trajnimit pér té
familjarizuar veten dhe pjesémarrésit me njéri-tjetrin dhe

e shpérndarjen e materialeve té ndryshme té anti-trafikut dhe njohurive lidhur
me pjesé té tjera té Shqipérisé né ményré gé té ndihmohen pjesémarrésit té
shikojné se cfaré kané béré té tjgrét me paré.

Organizatés zbatuese i nevojitet staf dhe /ose drejtues té tjeré té& komunitetit, té
cilét jané té ngatshém té zhvillojné dhe té pérdorin aftésité e tyre si trajneré.
Nése organizata nuk ka eksperiencé paraprake trajnimi, do té ishte e udhés té
investonte pér njé konsulent té jashtém pér té udhézuar zhvillimin e planit fillestar
dhe materialeve. Zbatimi i trajnimit kérkon njé marrédhénie té miré ndérmijet
organizatés trajnuese dhe komunitetit ku do t& punojné njerézit e trajnuar. Kjo
siguron akses té pjesémarrésve né trajnime dhe inkurajon bashképunim pér
feedback thelbésor i cili do té pérjashtojé mésime shumé domethénése té marra
pér fazén tjetér né hartimin e trajnimit.

e Aduhet té trajnohen njerézit gé kané marré pjesé né trajnimet e méparshm
té trajneréve?

o Cili &shté niveli i aftésive té tyre té trajnuara?



Mésimet e nxjerra

Pér mé shumé
informacion, ju lutem
kontaktoni

Cili &shté niveli i njohurive té tyre pér temat e trajnimit?

A kané ata eksperiencé paraprake né ndarjen e njohurive té tyre me anétaré
té tjeré té komunitetit?

Cilat jane aftésité kyce qé organizatat duan té ndértojné tek trajnerét né
ményré gé t'i pérdoré ato né ményré té suksesshme né aktivitetet e
projektit?

Cilét jané aktorét lokalé té cilét do té bashképunojné pér zbatimin e projektit?

Pérzgjedhja e kujdesshme e pjesémarrésve éshté celési drejt suksesit.

Njohuri té gjera pér zonén e ndérhyrjes dhe nevojat e komunitetit lokal jané
té réndésishme;

Bashképunimi i miré ndérmjet organizatave gé zbatojné té njéjtat aktivitete
né pjesé té ndryshme té Shqipérisé pérfshin edhe cilésiné e informacionit gé
do té pérdoret né zhvillimin e trajnimeve pér komunitetin lokal.

Qendra Kombétare Burimore Shqiptare pér Trajnim dhe Ndihmé Teknike

(ANTTARC): ngoc@abcom.al

Graté né Zhvillim, Shkodér: widanila@albnet.net
Agritra Vision, Peshkopi: a-vizion@adanet.com.al
Né Mbrojtje té té Drejtave té€ Grave Urbane dhe Rurale té Beratit:

artadyrmishi@yahoo.com

Qendra Psiko-Sociale Vatra, Vloré: gvatra@icc-al.org
Qendra Sociale Murialdo, Fier: gsm@murialdo.org
Graté né Fokus té Zhvillimit, Kugova: elsarafaeli@yahoo.com
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2. Ndértimi i kapaciteteve té geverisé vendore

Stafi i KVKTNI-sé dhe pjesa mé e madhe e organizatave partnere jofitimprurése
té KVKTNj-sé gé kané marré grante prej saj kané punuar pér té ndértuar
kapacitetet e anti-trafikimit t& pérfagésuesve té geverive vendore. Qéllimi i tyre
ishte té rrisnin dhe zhvillonin aftésité e punonjésve té geverisé pér t'i cuar ata
drejt pérmirésimit té punés sé anti-trafikimit né rajonet e vendit ku punojné,
ashtu si dhe pér té zhvilluar kapacitetin e tyre pér té nxéné, pér té pérditésuar
dhe ndaré njohuri dhe pér té& dhéné eksperiencén e tyre mbi ato faré
funksionojné si¢c duhet e pér té shpjeguar se si funksionon situata né komunitetet
e tyre specifike.

Ndértimi i kapaciteteve u arrit népérmjet njé mekanizmi formal si p.sh, népérmijet
seminareve, tavolinave té rrumbullakéta dhe rrieteve; gjithsesi proceset informale
ishin po ashtu me influencé. Marrédhéniet e krijuara ndérmiet stafit té kétyre
organizatave jofitimprurése dhe zyrave té ndryshme té geverisé vendore hapin
dyert pér ndryshimin pér ményrén e nxénies dhe té sjelljes.

Shumé zyrtaré té geverisé shprehen habi dhe vlerésim pér informacionin dhe
suportin e ofruar pér ta nga program i KVKTNJ-sé dhe kéto OJF lokale. Né disa
raste ata thané qé informacioni specifik dhe ideté programuese té marra nga
program i KVKTNI-sé dhe OJF-té partnere ishte lloji i informacionit gé ata
déshironin - por njé informacion gé rrallé merrej nga zyrat gendrore té
ministrive, ose nga mbik&qyrésit e tyre té drejtpérdrejté. Informacioni dhe
marrédhéniet e ofruara nga program i KVKTNI-sé dhe OJF-té partnere té saj u
dha atyre instrumente praktike me té cilat té arrinin pérgjegjésité e tyre zyrtare
té anti-trafikimit.

Duhet pranuar gjithashtu gqé shumé prej kétyre zyrtaréve ishin bujaré né ndarjen
e njohurive té tyre mbi praktikat e qeverisé si dhe té dhénat e trafikimit né vend,
duke i ardhur késhtu né ndihmé KVKTNI-sé dhe OJF-ve té saj partnere.
Gjithsesi, né Shqipéri éshté akoma evidente se shogéria civile ka njohuri dhe
kapacitete mé t€ médha pér rritjien e ndérgjegjésimit kundér trafikimit shérbimet
parandaluese, dhe asistencén/riintegrimin e viktimave té trafikimit. Njé faktor
madhor gé minon kapacitetin né rritje té subjekteve té geverisé éshté xhiroja e
madhe e nénpunésve civilé.. Kjo e bén angazhimin e vazhdueshém té shogérisé
civile pér ndértimin kapacitetit pér zyrat e geverisé edhe mé thelbésor, pérderisa
“historia institucionale” e punés sé anti-trafikimit né Shqipéri i pérket mé tepér
shogérisé civile sesa geverisé..

o T& mbéshtesé zyrtarét e geverisé lokale né zbatimin e suksesshém té
aktiviteteve té anti-trafikimit.

e TE& rrisé koordinimin dhe bashképunimin ndérmijet aktoréve té geverisé dhe
té shoqérisé civile né té gjithé Shqipériné.



Rezultati ose
Ndikimi

Zbatimi

Programi i
KVKTNI-sé e
ktheu né
pérparési nxitjen
e bashképunimit
ndérmjet geverisé
dhe shogérisé
civile né té gjitha
fushat e luftés

kundér trafikimit

té njerézve

o Nijohuri té shtuara té zyrtaréve té geverive vendore, pér té kuptuar trafikimin
njerézor

o  Bashképunim i rritur i zyrave té geverive vendore né programe dhe né
shérbime anti-trafikimi

o Bashképunim i pérmirésuar né pérgjithési ndérmjet geverive vendore dhe
shogérisé civile..

Kur filloi program i KVKTNJ-s& né vitin 2004, njé nga problematikat kyce gé
duhej trajtuar ishte dinamika jo besuese e ndonjéheré konfliktuale midis
geverisé dhe shogérisé civile. Programi i KVKTNI-sé e ktheu né pérparési
nxitien e bashképunimit ndérmijet geverisé dhe shogérisé civile, né té gjitha
fushat e luftés kundér trafikimit té njerézve. Ashtu si¢ éshté pérshkruar mé
paré né kapitullin pér Koordinimin, Grupet Rajonale Bashképunuese té
KVKTNJ-sé dhe Konferencat kané gené njé mekanizém i réndésishém pér té
trajtuar kété objektivé. Programi i granteve té KVKTNJ-sé favorizoi OJF-té
NPO-té gé demonstruan gatishméri pér nxitjen e koordinimin dhe
bashképunimin midis zyrave té geverisé dhe shogérisé civile né zonat e tyre
lokale.

Kéto OJF-ve grant-marrése iu pérgjigjen me entuziazém dhe kreativitet késaj
sfide. Ata vendosén kontakte me zyrtarét pérkatés té geverisé dhe me
punonjésit pér t'u kérkuar késhillén e tyre pér hartimin e projekteve té anti-
trafikimit t& OJQ-ve, dhe i ftuan ata té kontribojné né zbatimin e projektit, né
pérputhje me pérgjegjésité e caktuara prej tyre pér anti-trafikimin. Shumé
OJF, mhéshtetur nga fondet e KVKTNI-sé béné seminare teknike trajnimi
pér zyrtarét e geverisé pér zbatimin e ligjit, shérbimet sociale dhe arsimin.
Ata organizuan gjithashtu edhe tryeza té rrumbullakéta me pérfagésuesit
lokalé pér té rritur ndérgjegjésimin pér fenomenin e trafikimit si dhe rolet
dhe pérgjegjésité e hartuara pér zyrat e geverisé né strategji t& ndryshme
kombétare.

Né Shkodér, Kukés, Berat, Kugové, Fier, Vloré, kéto pérpjekje cuan né krijimin e
rrieteve gjysmé—formale té anti-trafikimit té aktoréve té geverisé vendore dhe
shoqérisé civile (té shpjeguar né ményré mé té detajuar né seksionin e
méposhém), té cilat riforcuan njé strukturé mé formale té Komitetit Rajonal té
Qarkut, né Luftén kundér Trafikimit t& Qenieve Nijerézore. Kéto rriete
inkurajojné:

o Shkémbim informacioni midis subjekteve té ndryshme;

« Bashképunim né rast asistence pér popullsiné e cénueshme, duke pérfshiré
viktimat e trafikimit;

e Zhvillim i gasjeve mé té mira pér té rritur ndérgjegjésimin rreth parandalimit
té trafikimit té njerézve dhe temave gé kané té béjné me kété gjé; dhe
Strategjité lokale pér té luftuar trafikimin e njerézve. Anétarét e rrjetit
zakonisht pérfshijné pérfagésuesit nga bashkia, drejtorité e arsimit,
shéndetésisé, shérbimeve sociale, punés, punésimit, dhe policisé, si dhe té
OJF-ve. Mbéshtetja e ndértimit té kapacitetit pér punonjésit e geverisé

PAKETE BURIMORE E PRAKTIKAVE TE MIRA KUNDER TRAFIKIMIT NJEREZOR



Shayrtimi i kostos, afati
kohor dhe
kompleksiteti

Aktivitetet Shtesé

Parakushte
programatike

Pyetjet qé duhen béré
para fillimit té aktivitetit

vendore rriti njohurité dhe kuptueshmériné e fenomenit dhe lehtésoi
koordinimin e pérmirésuar ndérmjet strukturave. Disa nga rezultatet e
prekshme nga kéto pérpjekje jané:

e Mé shumé Memorandume Bashképunimi me specifikim mé té garté té
géllimit u negociuan ndérmijet titullaréve té geverisé dhe OJF-ve pér
programet e anti-trafikimit né komunitetet e tyre; Rritje e vendeve té punés
pér pérfituesit e shérbimeve té parandalimit dhe strehimit té OJF-ve
népérmijet bashké&punimit me Zyrat Rajonale t& Punésimit;

« ndryshime té gasjes nga oficeré té zbatimit té ligjit, pér zbatimin ndaj
viktimave ose viktimave potenciale;

o bashképunimi i rritur midis shkollave dhe OJF-ve pér té realizuar sesionin e
ndérgjegjésimit kundér trafikimit me nxénésit, etj.; dhe i komunat gé ofrojné
ambjente pa pagesé, pér programe trajnimi personale t& OJF-ve pér té
ndihmuar adoleshenté dhe femra té rritura gé jané objekt trafikimi.

Kostot mund té variojné nga e ulét né mesatare, né varési té zgjatjes sé
sesioneve té organizuara gé mund té pérfshijé kosto pér pajisjet lehtésuese,
vaktet, trajnerét, etj. OJF-té jané shpesh né gjendje té pérfshijné kéto plane né
projekt propozime mé té médha té mbéshtetura nga donatoré té jashtém.
Partnerét e Qeverisé mund té ndihmojné qgé ti reduktojmé kéto kosto duke
kontribuar né ambiente dhe né burime njerézore. Né disa raste, zyrat e trajnimit
té geverisé mund té kontraktojné OJF pér té organizuar trajnime pér stafin e tyre
né fushat e ekspertizés, vecanérisht né shérbime riintegrimi, dhe késhillim pér
viktimat e trafikimit.

Mbéshtetja pér forcimin e kapaciteteve pér zyrtarét e geverive vendore pérfshin
té gjitha aktivitetet e pérshkruar né kété Paketé.

Pérpara se té pércaktohet se cfaré lloj mbéshtetjeje pér ndértimin e kapaciteteve
do té ofrohet, OJF-ja zbatuese duhet té béjé njé vlerésim té kujdesshém pér té
identifikuar stafin e géndrueshém té geverisé vendore i cili do té takohet pér té
marré pjesé né programin e ndértimit té kapaciteteve. Kjo do té pérfshijé njé
vlerésim té nevojave né ményré gé zhvillohet njé plan gé plotéson nevojat dhe
interesat e grupeve té synuara. Duhet té identifikohen trajneré dhe module té
mira, té cilat éshté miré té zhvillohen para fillimit té projektit.

e Pse éshté i nevojshém ndértimi i kapaciteteve pér trafikun njerézor, dhe pér
personelin e ciléve institucione &shté i nevojshém ndértimi i kapaciteteve?

e Sa programe pér ndértimin e kapaciteteve jané organizuar mé paré me kété
grup té synuar?? Cfaré éshté arritur? Si mund té punojmé ne mé tej mbi
bazén e késaj eksperience?



Mésimet e nxjerra

Pér mé shumé
informacion, ju lutem
kontaktoni né

e Akeni njé marrédhénie té miré dhe té konsoliduar me punonjésit e geverisé
ge do té trajnohen ose me drejtorét e tyre? A do té pérdorim njé modul
ekzistues, apo do té zhvillojmé njé modul tonin?

e Akemitrajneré me aftési pér té dnéné trajnimin? Nése jo, si mund t'i gjejmé
ata?

Investimi né trajnim dhe formim té kapaciteteve té stafit té qeverive vendore
éshté njé kontribut i madh né drejtim té géndrueshmérisé sé shérbimeve té anti-
trafikimit né komunitetet lokale. Edhe nése kéta njeréz e lené punén e tyre ata
shpesh mbeten né komunitet dhe mund té vazhdojné té ushtrojné aftésité e tyre
né kapacitete té tjera. Mbéshtetja e OJF-ve pér formimit e kapaciteteve té
geverisé e aftéson edhe stafin e OJF-ve pér té pérfituar njé kuptueshméri mé té
miré té roleve dhe pérgjegjésive té zyrtaréve té geverive vendore. Kjo
kuptueshméri e dyanshme ndérton bashképunim dhe inkurajon pérdorim mé
efikas té burimeve té shoqérisé civile né komunitet si nga ana e geverisé dhe

nga shogéria civile.

Qendra Burimore Shqiptare pér Trajnim dhe Ndihmé Teknike (ANTTARC):
ngoc@abcom.al

Graté né Zhvillim, Shkodér:widanila@albnet.net

Mbrojtje té té Drejtave té Grave Urbane dhe Rurale né Berat:
artadyrmishi@yahoo.com

Qendra Psiko-sociale “Vatra”, Vlore: qvatra@icc-al.org

Qendra Sociale Murialdo, Fier: gsm@murialdo.org

Graté me Fokus Zhvillimin né Kugové: elsarafaeli@yahoo.com
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ndérveprues
dhe

pjesémarrés

3. Trajnimi i partneréve zbatues®

Trajnimi éshté njé metodé e trajnimit gé udhézon dhe mbéshtet njé person ose
njé grup njerézish, me géllimin e ndértimit t& njé grupi specifik aftésish pér té arritur
njé synim. Trajnimi pér performancé béhet pérgjithésisht me njé organizaté, duke u
fokusuar né aftésité dhe kompetencat e kérkuara pér njé performancé optimale pér
té arritur géllimet e organizatés. Trajnimi &shté i pérgendruar né zgjidhje mé
shumé sesa né problem, duke u bazuar né identifikimin e asaj g€ funksionon dhe
né té nxjerrét mé shumé nga kjo. (pérqasje vlerésuese!)

Rritja e performancés né puné, eksperiencés jetésore, té nxénit né ményré
autodidakte, dhe rritjen personale té organizatés ose individit népérmjet procesit té
trajnimit qé iu ofrohet atyre.

Organizatat/individét do té pérmirésojné aftésité e tyre té planifikimit dhe cilésiné e
zbatimit té projektit.

Parimet drejtuese té trajnimit

o cdo kontakt i trajnimit duhet té keté njé objektiv pér té cilin &shté réné dakord
ose njé rezultat pér t'u arritur.

o Objektivat duhet té jené specifike, t& matshme, té arritshme, reale, kohore,
(SMART - TE ZGIUAR).

« fillo nga aty ku éshté klienti (realiteti aktual) .

« shiko opsionet dhe zgjidh me té mirét pér té arritur géllimet e tua.
e duhet té ekzistojé njé déshiré dhe vullnet pér té vepruar.

Hapat pér Zhvillimin e njé Plani Trajnimi

Zhvillimi i njé plani trajnimi éshté njé proces ndérveprues dhe pjesémarreés.
Ai kérkon kohé, durim, dhe aftési té mira dégjuese. Ai mund té kérkojé edhe
aftési té mira pér té negociuar pér té arritur tek njé plan pér té cilin té dyja
palét mund té bien dakord dhe té angazhohen. Pa angazhim té té dyja
paléve nuk ka plan. Feedback-u i vazhdueshém dhe monitorimi éshté kritik
pér zbatimin e suksesshém té njé plani trajnimi, dhe ndihmon né ruajtjen e
motivimit si dhe lejon rregullime né fazés sé mesme, kur kjo éshté e
nevojshme.

Planet e trajnimit duhet té shtrihen gjaté té gjithé ciklit jetésor té grantit, por
ju mund té doni té zhvilloni plane specifike pér faza té ndryshme té ciklit té

2 Burimi: materiale pér trajnimin e personelit t& pérgatitura nga EnCompass

LLC

pér programin e KVKTNJ-sé.



grantit. PEr shembull, ju mund té zhvilloni njé plan trajnimi mbi njé bazé
mujore, 3 heré né vit ose dy heré né vit. Hapat e méposhtém nuk jané
vetém pér t'ju ndihmuar ju té zhvilloni njé plan fillestar trajnimi — por mund té
pérséritet kurdo gé ju keni nevojé té modifikoni, pérditésoni ose krijoni plane
té reja.

Hapi 1: Pércaktimi i objektivave (vizualizo té& ardhmen gé preferon)

Takohu me personin apo grupin gé do té trajnohet pér té diskutuar
planin e trajnimit dhe sébashku pércaktoni fushat e nevojés.

Bini dakord né zonat e synuara (ose sjelljet) pér arbitrime.

Identifiko géllimet/objektivat specifike pér secilén zoné té synuar. Pérdor
géllime SMART.

Identifiko se cilat jané parametrat krahasues pér progresin dhe treguesit e
suksesit.

Ofro njé kuadér kohor pér synimet e mésipérme té réna dakord (p.sh. i
menjéhershém, afatshkurtér ose afatgjaté.)

Hapi 2: Vleréso realitetin aktual

Ftoni veté-vlerésim nga personi ose grupi pér até gé aktualisht
funksionon si¢ duhet dhe ¢faré mund té pérmirésohet (hetim vlerésues)

Sqaro se ¢faré po béhet aktualisht. (cfaré, kur, ku, sa shumé, sa shpesh,
nga kush) Kontrolloni supozimet dhe kérkoni variacion né ményrén e
bérjes sé gjérave. Shiko pér pérjashtime pozitive té problemeve dhe se
cfaré i béri ato té mundura (hetimi vierésues &shté celési i gjetjes sé
zgjidhjes!)

Hapi 3 : Eksplorimi dhe pérzgjedhja e opsioneve mé té mira

Eksploro té gjithé gamén e opsioneve (dhe metodave) pér té arritur
synimet, dhe merr sugjerime nga personi ose grupi gé do trajnohet. (jini
kurajoz dhe inovativ!)

Peshoji opsionet, llogarit burimet e nevojshme, dhe kapacitetin e
personit ose grupit gé po trajnohet.

Béj njé zgjedhje!

Hapi 4: Angazhohu né veprim

Identifiko 2-3 aktivitete/detyra gé ju dhe pérfituesi do té€ ndérmerrni pér
té mbéshtetur arritjen e géllimeve.

Béjini detyrat sa mé specifike gé té jeté e mundur dhe pércaktoni
harkun kohor brenda té cilit do té realizohen ato.

Angazhohuni shprehimisht tek plani dhe kérkojini grantmarrésit t¢ béjé
té njéjtén gjé.
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Mésimet e nxjerra

Nuk éshté e nevojshme té béhet njé aktivitet i kushtueshém, kur stafi nga njé
organizaté me pérvojé ose njé institucion shtetéror déshiron t'u ofrojé shérbime
trajnimi partneréve té tjeré me njé pagesé té vogél ose kundrejt asnjé pagese.
Trajnimi siguron ndikim té larté. Ai kérkon angazhim serioz nga ata gé jané
pérfituesit e trajnimit, pér té aplikuar ideté dhe késhillat e marra, né ményré gé “té
mésojmé nga pérvoja” dhe té maksimizojmé ndikimin e trajnimit. Megé ky éshté
njé proces i ndértuar mbi bazén e besimit, identifikimi i kujdesshém i té dy
trajneréve dhe atyre gé do té trajnohen, éshté shumé i réndésishém. Né disa raste
organizatat mund té vendosin gé trajnimi té béhet nga njé ekspert profesionist dhe
éshté i gatshém té paguajé tarifén e nevojshme.

Trajnimi i stafit t& OJF-ve dhe stafit té geverisé qé éshté pérgjegjés pér punén
kundér anti-trafikimit mund té nxisé té gjitha aktivitetet e tjera té pérshkruara né
kété Paketé.

« Besimi ndérmjet organizatave dhe njerézve gé ofrojné dhe marrin
arbitrim/drejtim.

o Sigurimi gé njerézit nga subjektet ofruese dhe marrése kané déshirén e miré té
kryejné kété aktivitet dhe jané té angazhuar té béjné kété gjé.

«  Krijimi i njé marréveshje té garté dhe gartésimi i pritjeve si té organizatave dhe
té njerézve qé japin e marrin arbitrim.

» Akanevojé organizata/individi pér arbitrim? Cilat jané fushat e trajnimit?
« Kush do té realizojé trajnimin?
« Acekziston njé plan i miré-pérgatitur?

« A kemine nevojé té pérdorim nj¢ model té zhvilluar tashmé, apo na duhet té
hartojmé njé model specifik pér njé organizaté apo njé individ specifik. Cili éshté
niveli i interesit nga organizata ose personi né té génurit i arbitruar?

o Pérté gené i suksesshém né trajnim, procesi ka nevojé té jeté njé
bashképunim i forté ndérmjet organizatés ose personit gé po arbitrohet, dhe
ofruesit té trajnimit. Eshté e réndésishme té arrihet né njé marréveshije té
garté gé nga fillimi pér procesin pér fushat e trajnimit. Pérdorimi i eksperiencave
té ndryshme ndérmijet stafit dhe organizatés sé trajnimit pérmiréson
maksimalisht cilésiné e trajnimit té ofruar dhe ul koston .



P&r mé shumé Creative Associates International, Inc.: www.caii.com
informacion, ju lutem Sarah Stephens, CAAHT Chief of Party: SarahS@-caii.com
kontaktoni, EnCompass: www.encompassworld.com
Qendrén Burimore Shaqiptare té Trajnimit dhe Ndihmés Teknike (ANTTARC):
ngoc@abcom.al
Stafi i KVKTNJ-sé né arbitrim :
Alketa Gaxha, Menaxhere Grantesh
Ines Xhelili, Koordinatore Lokale e Programit
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Népérmjet Granteve e Ekspertizave OJF-té
Mbéshteten pér Vazhdimésiné

OJF lokale té forta nevojiten né TIRANE - Ulur né tavolinén e konferencave té zyrave té Té
linjén e frontit pér luftimin e tra- Ndryshém & Té Barabarté (D&E), njé strehéz pér vajzat dhe graté e
fikimit té génieve njerézore dhe trafikuara, Marjana Meshi éshté né front t& dy betejave — mbaijtjen
riintegrimin e viktimave. financiare té strehézés népérmjet fondeve té donatoréve dhe anén

teknike, pa humbur nga véshtrimi géllimin kryesor, té ndihmojé né
riintegrimin e viktimave té trafikimit t&é génieve njerézore né shogériné
shqiptare.

Meshi éshté ndérmjet atyre kuadrove energjiké té drejtoréve dhe
zyrtaréve té tjeré té OJF-ve gé ndihmojné pér té luftuar kamzhikun e
trafikimit t&€ génieve njerézore gé ka mbérthyer Shqipériné post-
komuniste. Trafikantét gjuajné vajzat dhe graté e reja qé nuk dyshojné

j E dhe kérkojné njé jeté mé té miré, népérmjet premtimeve boshe dhe i
3 | % COjné ato né jetén e prostitucionit.
zZ
Grantmarrés t& USAID/KVKTNj-sé& Si shumé kolegét e saj té cilét udhéheqin agjensi té reja té
marrin pjesé né njé program trajnimi shérbimeve sociale, Meshi éshté njé ish punonjése sociale e cila u
nga ANTTARC pér Manaxhimin e pérball me sfidat e ndryshme pér té udhéhequr nj¢ OJF pa patur sé
Projektit. pari aftésité teknike té kérkuara.

“Té bé&hesh njé drejtuese ishte shumé e ndryshme”, - tha Meshi lidhur
me |évizjen e saj té papritur nga késhilltare e strehézés né drejtoreshé
ekzekutive t& D&E. “Eshté njé pérgjegjési e madhe, puné e véshtiré.
Ka shumé parime gé duhet té krijohen dhe t& mbéshteten. Uné gjith-
moné duhet té jem né kontroll té gjithckaje — emocionalisht dhe inte-
lektualisht.”

Drejtusit, stafi dhe vullnetarét e kétyre agjensive shpesh kané pérvojé
si punonjés socialé ose edukatoré, por nuk kané pérvojé né ményrén
e manaxhimit té organizave jo-fitimprurése. Shumica kané mangési
né kapacitetin organizativ, zotésité teknike dhe fokusin e misionit pér
té gené té géndrueshém.

Qé kur D&E filloi né 2004, Meshi ka punuar pér té siguruar fonde pér
té mbajtur dyert e strehézés hapur dhe pér t& mbikéqyrur té gjitha pro-
jektet. Ajo gjithashtu késhillon stafin né rastet e véshtira dhe punon
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nga afér me kryepunonjésen sociale té strehézés, e cila monitoron
aktivitetet e pérditshme.

Zyrat administrative t&¢ D&E jané té ndara nga vend ndodhja e
strehézés, e cila mbahet sekret pér siguriné dhé mirégénien e vikti-
mave té trafikuara. Madje dhe familjet e viktimave nuk e diné
vendndodhjen. Ata takojné té dashurit e tyre né njé kafe apo ndonjé
vend tjetér kur duan t'i vizitojné.

Pervec fondeve dhe ngritjies se kapacitetit te mbeshtetura nga pro-
grami CAAHT | USAID, Meshi gjithashtu ja detyron suksesin e D&E
njé grantmarrési tjetér t& KVKTNj-s&, i njohur si Qendra Kombétare e
Burimeve pér Trajnime dhe Asistencé Teknike, ose ANTTARC, e kri-
juar né 1998. Ajo siguron asistencé pér agjensi si D&E dhe té tjera
duke i ndihmuar ato té krijojné plane strategjike pér té siguruar vazh-
dimasiné e tyre pas pérfundimit té& fondeve té donatoréve.

“Pamé ndryshime né secilén organizaté me té cilén punuam, sepse
mé paré pérpjekjet e tyre pér rritien e kapaciteteve ishin sporadike’ —
tha Myftar Dogci, Drejtor Programi i ANTTARC.

Stafi shgiptar i ANTTARC kryejné vlerésime, ku njé agjensie i konsi-
derojné plotésimin me pesonel, shérbimet, késhilltarét dhe burimet e
disponueshme. Késhillim né ambjentet e veté organizatave iu siguro-
het drejtuesve dhe stafit té& kétyre OJF-ve, pér t'i ndihmuar né zbati-
min e projektit, sistemet operacionale, politikat dhe procedurat e
brendshme.

“Ndérhyrja e ANTTARC ishte shumé e réndésishme dhe e ne-
vojshme. Ata ishin eksperté né planifikime strategjike dhe drejtim. Ata
na ndihmuan né pé&rmirésimin e organizatés toné, madje dhe né kriji-
min e formave té pérshkrimeve dhe vlerésimeve pér stafin,” thoté Me-
shi. “Asistenca teknike e ANTTARC pérfshinte ndihmesén me
propozime me shkrim né kérkim té donatoréve dhe na ndihmuan té
krijojmé urdhéresat tona.”

Programi KVKTNj po ndryshon mentalitetin si edhe po ngre kapacite-
tet organizative. Pérvojat si ato té D&E jané shkémbyer nga mé
shumeé se njé dyziné organizatash té tjera grantmarrése té KVKTNj né
té gjithé vendin.
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Njé pérfagésues i kétyre grantmarréséve éshté shprehur “Vlerésoj
shkémbimin e informacionit dhe té ideve, ngritien e kapaciteteve,
frymén e re té té punuarit (qé reflekton hapje dhe bashképunim
ndérmjet sektoréve dhe OJF-ve té ndryshme & punojné né [uftén
kundér trafikimit r), dhe pérdorimin e burimeve. ANTTARC ka Qéné i
gatshém pér té ofruar informacion mbi ¢do gjé qé i kérkohet; e njéjta
gjé mund té thuhet edhe pér KVKTN;j. Pérvoja té tilla pozitive na kané
béré ne gé té sillemi né té njéjtén ményré”.

- Nentor 2006
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